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Bnpasa
«ApryMeHTauia “3a” i “npotn”»

Onnc. 3anponoHOBaHMI MaTepian AONOMOXKe 3aKPINUTXA 3HAHHA NPO Aianor,
a TaKOXK O3HAMOMUTD i3 MPUHLMNAMK Ta METOLaMM apryMeHTauil.

»  PI3HI KOMYHIKaT1BHI CTpaTerii BignosigHO 40 METY »  POSIb KOMYHIKAaTUBHIX YMiHb 1A MarbyTHbOT » CTBOPIOBATW M PO3irpyBaTtu Aianor Ha

Ta CUTYyaUil 4ianoriyHoro CinkyBaHHs; npodecinHoi Kap'epu; 3aMponoHOBaHy abo CamoCTiiHO 0bpaHy
» PO3AINOBI 3HAKN B PEUEHHSAX i3 MPAMOIO 1 »  BUPAXaNbHi MOXTMBOCTI peYeHb i3 NPAMOLO 1 TeMy;

HenpPAMOIO0 MOBOIO, MPW Aianosi HenpAMO MOBOIO, AiaNIOTIB.

»  TPUHUMNW Ta METOAM apryMeHTaLi;



Bnpasa «AprymeHtauia “s3a” i “npotun”»

/ YMiHHA i HaBUUKU 3
MeTa

iHpomenitHOT rpaMOTHOCTI

» MOMVNOUTN 3HAHHA YUYHIB MPO NOHATTA «Aianor, «ANCKYCig» » YMiIHHA 0OrpyHTOBYBATY BMACHY
Ta O3HANOMUTK 3 MPUHLIMAAMU NYOAIYHOT KOMYHIKaLT; MO3ULLIto;
» HaBUMTM YUHIB aHani3yBaTV CTRYKTYPY TEKCTY; 2 iliAla Crele il seliAeE=R.

»  MOACHWUTU NPUHUMAM NOBYA0BK MyOAIYHOT PUTOPUKM.

CKAXITb, wo cborogHi Mn nepexmnBaeMo 4vacu rnobanbHOi KOMyHiKauil. B enoxy naHyBaHHA iHTePHeTY CMiNKyBaHHS,
nepefaHHA Ta MoWMpPeHHs iHdopmaLii 6e3ynMHHO BigOyBaloTbCA 3a OOMOMOrOI0 Pi3HMX KaHaniB i TEXHONOrIN: mepia,
couianbHMX MepeX, MOOINbHUX TenedoHiB. Ane HaNroNIOBHILMM i HAaMBaXKNMBILLMM YyCe X 3a/MIAETbCS MEPCOHANbHE,
0COBUCTICHE CNiNKyBaHHS.

Yy BMIEMO MV FPaMOTHO Ta NEPEKOHNVMIBO JOHOCUTM HaLi iyMKKM, OOCTOIOBATU CBIll NOrNAg, He o6pakaoUum ONnoHeHTa?
I3 gaBHixX yaciB nOAN PO3yMinu, WO NKLLE TOW, XTO MOXe CIOBOM NepeKOoHYBaTW NoAein, 34aTHNN NepemMorTi y BCbOMY.

Ycim Bigomi cfioBa «Ccynepeyka» Ta «GUCKYCif» No3HavYaloTb 4OCUTb 6N13bKi 3a 3mMicToM npouecu. nckycia (Big nat.— po3rnag,
LOCNIAXeHHA) — Lie BUC/IOBNIEHHA OMO3ULINHUX NMornagis, odilifiHe HaykoBe 0OGroBOpeHHA NeBHUX MUTaHb. Cynepeuka
Mae 6inbl nobyToBuin xapakTep. Lle po3moBa, y fAKil BigOyBa€TbCA 3iTKHEHHA PI3HMX NOrNAZIB Y MOBCAKAEHHOMY »KUTTI.
BigMiHHICTIO € Te, WO MaHepi NpoBeAeHHA AUCKYCIT MpUTaMaHHa BMCOKa KysbTypa NoBefiHKW. [Jo Takol pO3MOBU CTOPOHN
I'PYHTOBHO rOTYHOTbCA.

BinbLwicTb i3 BaC HaneBHO Yynu e ofHe cloBO — «febaTu». Lle pisHoBuAa nyonivyHOI ANCKYCIi, AKWUIA MAE YiTKY CTPYKTYpY Ta
npaswuna. Xou nig yac gebaTtiB po3mMoBy Mixk cob0tl0 BeayTb AeKinbKa ocib, iXHA meTa — nepekoHaTtu rnagavis. Tobto gebaTtn
BiiOyBalOTbCA Nepen ny6nikoto HaXkMBO abo >k Ha TenebayeHHi.

CborogHi mu ﬂOB’FI3y€MO 3 pebatamu npesngeHTCbke nepenBVl6opL|e CI'IiﬂKyBaHHFI MiX KaHangatamuy, a ot y CTapO,anHi Yyacn
TaK O6I'OBOp}OBaJ'II/I 3aKOHWN Ta CyﬂOBi piLIJeHHFI.

CnoBo «gianor» Qinwwuio o Hac i3 ctapofaBHboi Mpedii (dialogos) 1 03Hayae po3MoBY Mix BOMa abo Kilbkoma nepcoHamm.

L'_|Ij 3ANUTAUTE B yuHiB, AiKi KOMMNOHEHTU, Ha IXHIO AYMKY, CKNaAacTbCa fianor, AMCKYCia un cynepeyka?

o HeobxinHO

NiaroTysaTu NO YPOKY

» [IOWKY, Kpenay abo dninyapt i

MapKepu.



Mpocnyxasww Bignosigi, CKAXKITb, wo, kpim 06MiHy AymKamu 11 aprymeHTamu y Gopmi KOpOoTKMxX pennik, To6To BepbanbHuX
(MoBHMX 3aco6iB) fianor popmytoTb TaKoX HeBepbasbHi 3acobu (emodii, ecTn). Pasom i3 BepbanbHUM y fiano3si BinbyBaeTbca
eMoLjiiHe CcninkKyBaHHA, Konn My abo 0byptoemocs, abo cxBanbHO MiATPUMYEMO HaLIOro cniBbeciagHMKa.

BugpinatoTb Taki BUAM gianory: gianor-cynepeuka, gianor-koHigeHuiiHe NOACHEHHA, fianor-eMouiiHuin KOHORIKT i gianor-
YHicoH [1].
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CKAXITb: CborogHi ny6niuyHi KomyHiKauii focuTb nonynspHi. M yyemMo NpoMoOBW MOMITUKIB, BUCTYNW aKTOPIB, MUTLIB i
nigepis QyMOoK, XypHanicTiB. AcKpaBe NepeKoHVBe NPeACTaBNEHHA CBOIX AYMOK — Lie CMPaBXHE MUCTELTBO, fike NoTpebye
I'PYHTOBHOI MiArOTOBKU, 3HaHb i BMiHb. He 3abyBaiiTe 1 npo MoBy. JIloAMHi, AKa Ma€ CMinUBICTb Ny6niYHO BUCIOBNIOBaTY CBOT
nornagu, Tpeba [obpe BONOLiITM MOBOI Ta 6e310raHHO CMiNIKyBaTUCA Helo. [am’ATaliTe, Wwo 6yab-sike ny6niyHe CninkyBaHHS —
Lie BeNMKa BignoBiganbHiCcTb neped nogbmu, TOMy i 6yTi npaBavBUM | KOMNETEHTHUM | B 06roBOpIoBaHil Temi.

MokaxiTb yuHAM pparMeHT NPOMOBM MOTMBALIMHOIO TPeHepa aBCTPaNiNCbKOro noxoaxeHHa Hika Bynunua [4].

DU 3ANMUTANTE: Ak, Ha Bally AyMKy, NO6yayBaTy YCRilIHWIA Aianor i Kpalle 06rpyHTYBaTI CBOKO NO3ULi0?

MOACHITb: B ocHoBI 6yab-aKkoi AUCKYCii Ta gianory nexuTtb apryMmeHT. Lle icTMHHe CymKeHHs, [oKas, AKUM BU LOBOAUTE
BaLy Te3y. ApryMeHT! MatoTb 6y T YiTKUMU, NOTiYHUMMW, [OKA30BMMM | — HaMronosHiwe — npasausumum. Mo cyTi, ue dakty,
npuKnagu, NOACHEHHS, AKUMIY BM [OBOAUTE abo CNpoCToBYETe Te3y. TOXK aprymMeHTV MOXYTb OyTI «3a» i «nMpoTu».

Hanpuknag, Te3a Bawwoi po3moBu: «4UTaTU KHUXKKM KOPUCHOY.

AprymeHTu:
i3 KHUXKOK MU Aii3HaeEmocs 6araTo HOBOI iHdopMaLil;
UYNTAHHA CNPUAE PO3BUTKY MO3KY;

YNTAaHHA PO3BMBAE KPUTNYHE MUCTTIEHHA.

Takox pgna Toro, Wob6 Balle o6rpyHTyBaHHA Oyno MakCMManbHO NEPEKOHNIMBUM, apryMeHTU He MatoTb MOBTOPOBATMCA abo
6y TV CUHOHIMIYHMUK. HEOOXiAHO MaKCcMManbHO Pi3HOGIYHO NigXOANTU A0 BUCBITNEHHSA CBOET MO3uLii.

D 3ABAAHHS.
%

», OB’€QHAWTE yuHiB y 4oTMpPW rpynu Ta NONpoCiTb Ai6paTit NO TpY apryMeHT A0 Te3n: «<Po6OoTU 3aMiHATbL Noaeii».

HATADQANTE, wo aprymeHT MatoTb 6yTy NPOCTMM, NOFIYHUMI Ta JOKa30BMMM i He MaloTb MOBTOPIOBATICA 3a 3MICTOM Ta
cynepeunTn OgnH OfHOMY. YUHi MOXKYTb AK JOBECTU, TaK | CMPOCTyBaTn Tesy.



MOMPOCITb npe3eHTyBaTV pe3ynbTaTi HanNpaLBaHHA NPeACTaBHUKIB Bif KOXKHOI rpynu.
lpuknadu sukoHaHHA enpasu:

AprymeHTn «3a»:
po6oTa poboTiB feLueBLUa 3a IIOACbKY NpaLo;
aBTOMaTM30BaHi MaLlIVHW NPALOIOTb LWBKALLE Ta AKICHILUE;

aBTOMATM30BaHi MaLUNHWN CTBOPIOIOTb HOBI MOXIMBOCTI Y BUPOOHUUTBI (HOBI TEXHOMOTIT AaloTb 3MOry poboTam Ta
aBTOMATU30BaHMM MaLlMHaM BUKOHYBaTW 3aBLAHHSA, AAKi HE MOXe BUKOHATU NII0AMHA).

AprymeHTU «NpoTm»:
po60TH He 3MOXYTb BUKOHYBATV TBOPUMX 3aBAaHb;
Po60TH He 3MOXYTb 3aMiHWUTM JTIOACbKe CMINKYBaHHA, AKe NOTpibHe y 6araTbox chepax KUTTs;

pPO60TN HE MOXKYTb BU3HAUYaTV NOTPEOW NMIOAVIHM Ta YXBanoBaTy PilEHHA, TOMY 3aBXAW 6yAyTb nnLle JOMOMIMXKHUM
3aC060M Y NEBHUX BUPOOHMLTBAX.

MNonpociteb yuHiB BigKknacTy iXHi HanpawuoBaHHA A0 Ui€l BNpaBsy, Mi3Hille BY Lie NoBepHeTeCA A0 HUX.
CKAXITDb, Lo HaBiTb HaNepeKOHNUBILLMX apryMeHTIB AJ1A YCMilLHOro dianory 3amano.

Ana pocArHeHHA ycnixy HeobXigHO NobyayBaTU MOBJIEHHEBY CTPATErilo — KOMMIEKC MOBNEHHEBUX A, CNPAMOBAHKX Ha
[OCArHEeHHA KOMyHikaTMBHOI MeTn. CTpaTerii opieHTOBaHi Ha ManbyTHi MOBNEHHEBI Aji, NOB'A3aHi 3 NPOrHO3yBaHHAM CUTYaLil.

L'_[I__"] 3AMUTAIMTE yuHiB, Bif 4Oro, Ha IXHIO AYMKY, 3aN1eXUTb ycniluHe po3pobieHHsA Ta 3aCTOBYBaHHA cTpareril.

CKAXITb, wo HanronoBHiWVM eTanom y KOMyHikauil € ciiyxaHHA. Tak, BUCYXaTu iHWY NIOANHY Ta NOYYyTH iHWWN nornag —
Ba)k/IMBa YacTuHa OyAb-AKOro cninkyBaHHA. BUKpuKkyBaTti, nepebusati, He faBaTyi MOXAMBOCTI CKa3aTu iHLWOMY — MOraHo
He nunLue 3 eTUYHOro Nornagy.

LLlo6 3po3ymiTi, YOro OUiKy€e Ball OMOHEHT Bif LbOro Aianory, Noro HaMmipu Ta eMoLiiHe HaCTPOBAHHSA, Tpeba BUCITYXaTn
noro. IHogi BXe NuLle Liboro AOCTaTHbO A TOTO, W06 34INCHUTU YCNilHE CMifIKyBaHHA.

TakoX iCHY€E AeKiibKa KNacyHUX MeTOAIB, TOOTO WNAXIB, BeAeHHA aprymeHTaLlil.

3AMPOMNOHYWUTE yyHAM CRiNbHO PO3AAHYTU AEKiNbKa 3 HIX.

Mepwwii i HaMronoBHIWNA — pyHAAMEHTaNbHUIA, KOS MU NMPOCTO O3HAMOMJTIOEMO CMiBPO3MOBHMKA 3 NeBHUMYK dhaKTaMm
Ta JoKa3amu. HaBogmmo npuknagn, NOKANKAEMOCA Ha HAayKOBI JOCHigKeHHA, Lmdpur Ta cTaTUCTUYHI AaHi. Lle 6a3oBuin cnoci6



npencrtaBneHHA inen, AKNUM nonArae B KOMMNJeKCHOMY NOACHEHHI CBOro nornagy.

Y Bunapkax, konn GyHaameHTanbHOro MeToay He JOCTaTHbO AJ1A TOro, Wob nepekoHaTV HefJOBiPANBOro CMiBPO3MOBHUKA,
KOTPUI CTIKO TPUMAETbCA Ha CBOIN MO3ULiT, BAKOPUCTOBYIOTb CKNAAHILI METOAM apryMmeHTaLil.

Hanpuknag, meTop cynepeuHocTeii. Llel meTo yacTo 3acTOCOBYIOTb Yy cuUTyaLii putopuyHoro asoboto. BiH ocHoBaHWIA Ha
cnpobax BigHaNTX CyrnepeyHOCTi B AYMKAX OMOHEHTA Ta NPUBEPHEHHS yBaru o HUX.

o npuknagy:
Y nonimuui, AK i 8 00poXHLOMY pPyCi, 8apMo doMpuMy8amuca npasuJi.

Ane X AKWo mu s8negHeHuUl y cobi, Mo MOXHA nimu U Ha 062iH?

e oanH meToa, AKUN [OMOMOXeE NepeKoHaTy CNiBPO3MOBHMKA, — MeTOA NOPiBHAHHA. BiH fa€ 3mMory emouifiHO Nigcnnunt
3MICT iHLWKMX apryMeHTiB, 0COBNMBO KON BU TBOPYO Ta 3 'yMOPOM MififaeTe O MOro BUKOPUCTaHHS.

Tak, moxnueo, tiomy He 8apmo 6ys10 icmu micmeyka, asne 8iH 6ys 207100HUU, AK hec.
Ham sapmo suknukamu makci, aoxe Ha 8ys1uuyi CNeKOMHO, AK Ha NAMeJTbHi.

Lle oguH UikaBnn meTod, AKUI LOMNOMOKEe NepeKOHaTU CMiBPO3MOBHMKA, — «TakK, ane...». AKWOo Ball TOBapuULl HABOAUTb
LikaBi Ta JOCMTb NEPEKOHSIMBI apryMeHTH, ane BUCBITIIOE NPOGeMy He HafATO FPYHTOBHO, @ B 3PO3YMinu HeOMIK/ NOro
aprymeHTaLil, TO MOXeTe CKa3aTu «TakK, asne...».

Mpuknaga;

Tak, A N02OOXYIOCA 3 MUM, WO ye cmusbHUU i AKicHUt aemomobisne, ane eapmo 32adamu npo (o020 Hebe3neyHi enausu Ha
eKoJ02ito.

Tak, ye yydo8a poc/IUHA 019 HAWO020 caody, ase 80OHA /I0OUMb 3aMIHOK | He 8UXUBe Ni0 MAKUM COHUeM.

CXOXVMM Ha MeTo[ «TaK, alne...» € MeToA XMOGHOI NiATPUMKMN, KONK, NpoaHani3yBaBLUW BCi NOTYXHi apryMeHT/ CNiBPO3MOBHMKA,
BW OOMOBHIOETE IX CBOIMU, AKi MO CYTi He cynepeyaTtb MOro rno3udil, ane Tak BM NepexornsiteTe iHiliaTuBy B PO3MOBI.

Mig yac Takoi PO3MOBU MOXKHa BXKMBaTU Taki Gpa3u: «Tak, Lie uyfoBa AYMKa, ane T1 3abyB fodaTu. ...», «f LifIKoM Norogxycs
3 TO60I0 | MOXY JOfATY LWe A TakniA NpUKnag...» ToLo.

MeTop 6ymepaHry nepenbayae BUKOPUCTaHHA apryMeHTIiB OMOHEHTa NPOTU HbOro camoro. [poTe BapTo nNam'aTaTy, WO
He cnif Hikoro obpaaTu Ta NepeTBOpOBaTU Lell MeTod Ha BUC/IOBNIeHHA Aokopis. Cnig 6yTn 4OTenHWM i opuUriHanbHUM Yy
pPO3MOBI.



A 3apas 3anHaTumn!
Came ToMy A xOUuy IOMOBUTMCA NPO 3yCTpiY 3a3ganerigb.
Lia cntyauia He 3po3ymina ana Hac.

Tomy A xouy NOACHUTY BCe.

Mam'ATanTe, WO nepemMorTy B AWCKYCii — HenpocTe 3aBfaHHA. BoHo noTpebye Bif Bac rpyHTOBHMX 3HaHb, HAaBUYOK
KPUTUYHOTO Ta NIOFYHOr0 MUCIIEHHS, a LLie NIerKOCTi Y CNiNKyBaHHI, MOUyTTA ryMopy 1 ycMiluKuy. [Mam’aTanTe, Wwo nepemortu B
TaKil AUCKycii — He nuLe JOHEeCTN CBill NOrnaAg, a  3anuWnTCA NpU Lbomy fobpumn apy3amu. obpo3nunumeicTs i noBara
€ OCHOBHUMMW YMOBaMu A gianory.

D 3ABAAHHA. MNonpocitTb yuHIB 3HOBY MOBEPHYTUCA B rpynu, y AKMX BOHWM NpauioBany 3 nonepenHim 3aBAaHHAM, i

npuragatTv aprymeHT go tes3n «PoboTn 3amiHATb nogen». Tenep im HEOOXigHO PO3LWMPUTY Ui apryMeHTU, CKIaBLwn
KOPOTKUI aprymeHTOBaHWA BUCTYN i MigroTysaty no Tpu 3anutaHHA fo onoHeHtis. HAFOJIOCITb, wo yuyHam Tpeba
npoaymaTi CBOK MOXJIMBY MOBIEHHEBY CTPaTErilo PO3MOBU Ta METOAU, AKUMU BOHU CNPobyoTb NepeKoHaTU ONMOHEHTaA Y
CBOIV nNo3udil.

Ha rpynoBy po6oTy Buginitb 5-7 XBUAvH, Nicaa 4oro NonpociTh NepLuy napy yyHis i3 ABOX rpyn NPOBECTM KOPOTKUI BACTYN-
OVCKyCilo, @ noTim — apyry. Pasom 3 ycima yuyHAMU NpoaHanisynTe ui Aianorn-guckycii Ta BU3HauTe, uni aprymeHTu Ta
MOBMEHHEBI CTpaTerii 6ynun nepeKkoHNMBILIMM.

MIACYMYWUTE. Y XnTTi Ham yciM HeObXiAHO BeCb Yac BECTU Aianoru: i3 6anM3bKUMM, APY3AMU, Y HaBYaHHI, Ha Po6oTi.

[ly>ke yacTo BMiHHA ab0 HEBMiHHA BECTU fiasior CTa€ BUPILLASIbHUM Y Pi3HUX CUTYaLisIX, OMOMAara€ YHUKaT KOHNIKTIB
ab0 X KOHCTPYKTUBHO ix po3B'A3yBaTu. Tomy, OO AocAraT! CBOET MeTU Y CMiSIKyBaHHI, @ TAKOX YiTKO AOHOCUTUN CBOIO AYMKY,
3aBXAau NoTpibHo fobpe npoAyMyBaTy BNacHy aprymeHTaLito. Tak camo BaXNMBO PO3PIi3HATM y MOBJIEHHI CMiBPO3MOBHMKa,
AKi MeToamM BiH 3aCTOCOBYE UM He 3aCTOCOBYE. Y NyOMiUHMX KOMYHiKauifax (Hanpuknag nig 4Yac TOKLUOY) MOBLi MOXYTb
MaHinynATMBHO GyayBaTy CBOI BiAMOBIAI, YHUKAIOUN HAacnNpaBAi peanbHUX aprymeHTiB, TOXK TyT i3 Halworo 60Ky mae 6yTu
3[0POBUIN CKENTULM3M — MOMIYaTW TaKi cUTyauii i nepeyciMm 3BepTaTii yBary Ha peanbHi aprymeHTu.



CJIOBHUK
Hianor — (3 rp. dialogos) po3moBa Mixk BOMa abo KiflbKoMa nepcoHamu.

MogHa cTpaTteria — KOMMNIeKC MOBJIEHHEBUX JilA, CNPAMOBAHNX Ha OCATHEHHA KOMYHIKaTUBHOT METHU.

OXKEPENA

1. Manaxosa XK. [I. BuknagaHHs couionorii : 4ocBig iHHOBAUIMHMX MPUIOMIB : HaBY. NOCiOHMK / XK. [1. ManaxoBa, B. M.
OrapeHko. — K. : LleHTp yu6oBoi nitepatypu, 2008. — 280 c. — Pexkuim goctyny o pecypcy: http://pidruchniki.
com/1584072026374/sotsiologiya/vikladannya sotsiologiyi dosvid innovatsiynih priyomiv.

2. OdiuinHun calT yKpaiHCcbkoi MoBU [EnekTpoHHun pecypc] // OdidintHMin calT yKpaiHCbKOT MOBU. — Pexnm
JOCTyny Ao pecypcy: https://ukrainskamova.com/.

3. Macbko A. 1., bineuybkun B. B., CaBeHkoBa M. €., bypera B. B. Jlorika : HaBY4anbHO-MeTOANYHNIA NOCIOHUK / 3ar. pea.
bypera B. B. — loHeubk : oY, 2004.

4. fk Hik Byinuny 6opoBcs 3 6yniHrom y cBoemy XuTTi [EnekTpoHHui pecypc] // YouTube. — Pexum goctyny po
pecypcy: https://www.youtube.com/watch?v=BzXb7J8FMcw.

ABTOPKA: Biktopia PomaHtok

MaTepianu po3pobneHi B pamKax MPOEKTy «BuBuaii Ta po3pi3HAl: iHPpO-MefiliHa rpamoTHICTb», AKNIA BUKOHYeTbcA IREX 3a
nigTpumkm noconbcTs CLUA Ta Bennkoi bputanii, y naptHepcTBi 3 MiHicTepcTBOM OCBITY | HAayKK YKpaiHu Ta AKageMi€eto yKpaiHCbKOT
npecu. BukopuctaHHA maTepianis JO3BOJIEHE NULLE 3 HEKOMEPLINHOI METOIO i 38 YMOBW NOCUNAHHA Ha NPOeKT Ta IREX.

BNBYAR TA PO3PI3HAN:
iHcho-megifiHa rpamoTHiCTL
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